
Контактна інформація про державні і громадські установи, які займаються 

питаннями ВПО 

 

Міжвідомчий координаційний штаб, Державна служба України з 

надзвичайних ситуацій (для людей, які планують виїхати з району проведення 

АТО) 

101 (цілодобово), (044) 247-30-02, (044) 247-32-93;  

сайт: http://www.dsns.gov.ua/ua/Mizhvidomchiy-koordinaciyniy-shtab.html  

Урядова гаряча лінія (для отримання інформації від органів виконавчої 

влади) 

1545 (цілодобово), 0-800-50-73-09; http://www.kmu.gov.ua/  

Державна служба зайнятості (для отримання допомоги у працевлаштуванні) 

0-800-50-50-60; сайт: http://www.dcz.gov.ua , http://www.trud.gov.ua  

Пенсійний фонд (інформація з питань пенсійних виплат) 

0-800-50-37-53; сайт: http://www.pfu.gov.ua  

Міністерство соціальної політики (отримання соціальної допомоги, 

інформація про алгоритм отримання дітьми  довідки про взяття на облік ВПО 

та відповідної щомісячної адресної допомоги 

http://www.mlsp.gov.ua/labour/control/uk/publish/category;jsessionid=403531D46B7D

9EDCFD7D0A19BD59761D.app1?cat_id=169302) 

(0440 289-53-68, (044) 289-53-68; сайт: http://www.mlsp.gov.ua,  

Державна міграційна служба (питання відновлення втрачених документів) 

(044) 278-50-30, (044) 278-34-02, (044) 278-50-30; сайт: http://dmsu.gov.ua  

Міністерство освіти і науки України (питання влаштування до навчальних 

закладів) 

(044) 481-32-11, (044) 481-32-11; сайт: http://mon.gov.ua/  

Міністерство охорони здоров’я  (питання медичної допомоги, підтримка 

медичних працівників та студентів медиків) 

0-800-801-333 (гаряча лінія); сайт: http://www.moz.gov.ua/ua/portal/  

Сервіс «Пульс» (за цим номером можна повідомити про неправомірні дії 

або бездіяльності працівників податкових і митних служб, можливі корупційні 

дії з їхнього боку) 

(044) 284-00-07 (цілодобово); сайт: http://sfs.gov.ua/others/puls-  

 

Донбасс sos    

Контактна інформація:  

ПН-П: 9: 00-21: 00  СБ-НД: 9: 00-18: 00 

Телефон гарячої лінії: 0 800 309 110 

сайт: http://donbasssos.org/uk/  

Дзвінки з мобільних і стаціонарних телефонів на території України безкоштовні 
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Восток sos 

 

Контактна інформація:  

ПН-СБ: 10.00 –19.00.            066 705 12 57, 096 371 18 47, 093 923 14 86. 

сайт: http://vostok-sos.org/  

 

КримSOS 

Контактна інформація: 

Київ: (063) 073-16-19, (095) 031-53-97; Львів: (050) 381-14-89, (067) 474-56-08; 

Херсон: (095) 277-53-55; Полтава: (095) 405-07-73; Запоріжжя: (067) 469-42-23. 

Консультація по Skype виключно для тих, хто знаходиться у Криму. Акаунт для 

звернень: krymsos_legal 

Сайт: http://krymsos.com/ 

http://vostok-sos.org/
http://krymsos.com/

